HALLGATOI ELEGEDETTSEG FELMERESE

2022-2023. TANEV 1. FELEV

Véalaszadok szama: 198

HALLGATO NEME

mFérfi mNG

A Hallgato életkora:

Valaszok szama: 198

# Valasz Darabszam | Szazalék

1./18-25¢év 45 22,7
2.126-35¢v a7 23,7
3./36-45¢év 75 37,9
4.146-50 év 23 11,6

5. 150 év felett 8 4,0
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A Hallgato lakhelye:

Valaszok szama: 198

HALLGATO LAKHELYE

W Budapest M Egyéb Vilasz




A Hallgato évfolyama:

Valaszok szama: 198

# Valasz Darabszam | Szazalék
1.|1. évfolyam 100 50,5
2.| 2. évfolyam 37 18,7
3.| 3. évfolyam 34 17,2
4. 4. évfolyam 11 5,6
5. | 4+ évfolyam 16 8,1

A vélasztott szak megnevezése:

Valaszok szama: 198

# Valasz Darabszam | Szazalék
1. | Coach szakiranyu tovabbképzési szak 12 6,1
2. | Emberi eréforrdsok alapképzési szak 30 15,2
3. | Gazdalkodasi és menedzsment alapképzési szak 83 41,9
4. | Gazdasaginformatikus alapképzési szak 1 0,5
5 Ilnforrlnatiktai menedzsment szakkdzgazdasz szakiranyu tov 1 0,5
abbképzési szak
6. | Kereskedelem és marketing alapképzési szak 20 10,1
7. | Kereskedelem és marketing fels6oktatasi szakképzés 21 10,6
8. | Marketing menedzser szakirdnyu tovabbképzési szak 3 1,5
9. | Programozé informatikus szakiranyu tovabbképzési szak 5 2,5
10. | Pénziigy és szamvitel alapképzési szak 17 8,6
11. | Pénziigy és szamvitel felsGoktatasi szakképzés 5 2,5




Hallgatdk szakja (f6)

Pénziigy és szamvitel felsGoktatdsi szakképzés

Pénziigy és szamvitel alapképzési szak

Programoz6 informatikus szakirdnyu tovabbképzési
szak

Marketing menedzser szakirdnyu tovabbképzési szak
Kereskedelem és marketing felsGoktatasi szakképzés

Kereskedelem és marketing alapképzési szak

Informatikai menedzsment szakkézgazdasz szakiranyu
tovabbképzési szak

Gazdasaginformatikus alapképzési szak
Gazdalkodasi és menedzsment alapképzési szak
Emberi eréforrasok alapképzési szak

Coach szakiranyu tovabbképzési szak

Képzésének tagozata:

Valaszok szama: 198

# | Valasz |Darabszam | Szazalék
1. | Nappali 21 10,6
2. | Levelezé 177 89,4
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HALLGATO TAGOZATA

m Nappali

M Levelezd

Kérjuk 1-5 iskolai osztalyzatoknak megfelel6en értékeljen

Valaszok szama: 142

Szempont Atlag | Médusz | Median Leg’kls.’ebb Legr’Iag’yobb Szoras
érték érték
Mennyire elégedett jelenleg az
intézménnyel az el6zetes 4,25 5 4 1 5 0,82

elvdrasok alapjan?

Ajanlana-e az intézményt a tovabbtanulni vagyd ismerGseinek?

Valaszok szama: 142

# | Valasz | Darabszam | Szazalék
1. |igen 137 96,5
2./ nem 5 3,5




AJANLANA ISMEROSNEK?

Higen Enem

4%

Oktatas szinvonala

Milyen mértékben vett részt a félév soran a tandrakon atlagosan?

Valaszok szama: 132

# Valasz Darabszam | Szazalék
1.|76-100 111 84,1
2.(51-75 16 12,1
3. | Egyéb Vilasz 5 3,8

Részvétel tandrakon

= 76-100% 51-75% = Egyéb Vdlasz



Legkedveltebb tantdrgy a félév soran:

Valaszok szama: 132

A valaszok szérédtak, dominans tantargy megnevezése nem volt jellemzé.

Kérjik az iskolai osztalyzatoknak megfelel6en valaszoljon a kovetkez6 kérdésekre:

Valaszok szama: 132

Szempont 1 2 3 4 5
Mennyn:e elégedett az oktatds 3 1 8 56 64
tartalmaval?
Menn}/.lre elégedett az oktatdk ) 1 12 55 62
munkajaval?
Milyen mértékben tartja
gyakorlatorientaltnak az 4 4 27 48 49
oktatdst?
Milyen mértékben tartja
hallgaté orientdltnak az 3 2 15 50 62
oktatdst?
Milyen mértékben tdmogatja az
oktatas az On karrierrel 5 2 14 51 60
kapcsolatos elképzeléseit?

Oktatds értékelése (iskolai osztdlyzat szerint)

Milyen mértékben tdmogatja az oktatas az .-
On karrierrel kapcsolatos elképzeléseit?

Milyen mértékben tartja hallgato
orientdltnak az oktatdst? I-

Milyen mértékben tartja .-

gyakorlatorientaltnak az oktatast?

Mennyire elégedett az oktaték munkajaval? I-

Mennyire elégedett az oktatas tartalmaval? I.

0 20 40 60 80 100 120 140
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Ha On vélaszthatnd meg az oktatds formajat melyiket részesitené el6nyben?

Valaszok szdma: 132

# | Valasz | Darabszam | Szazalék
1. | offline 23 17,4
2. |online 46 34,8
3. | hibrid 63 47,7

Oktatasi forma preferencia (%)

0 20 40 60 80 100 120 140

= offline = online = hibrid

Miért?

Valaszok szama: 132

A valaszok szérddnak. Legjellemz6bb indoklas: Kényelem, id6takarékossag, eltérd tantargyi jelleg.



Oktatas feltételei

Mennyire elégedett az oktatashoz kapcsolddé aldbbi dokumentumok elérhetéségével? (1-5 isk

Valaszok szama: 130

Szempont 1 2 3 4 5
Képzési program 2 5 12 38 73
Hallgatéi kovetelményrendszer 2 6 11 41 70
Szakmai gyakorlati dtmutato 3 5 8 47 67
Szakdolgozati Utmutaté 3 3 17 48 59
Szakdolgozati témajavaslatok 3 4 17 47 59
Képzési programok (tematikak) 2 3 17 47 61
Tanév rendje 1 6 10 39 74

Oktatas dokumentumainak elérhet&sége (f6)

Tanév rendje  JIGINION B9
Képzési programok (tematikak) FSINEZN
Szakdolgozati témajavaslatok AN
Szakdolgozati dtmutato  FSINIZIN

D
~

~
~

IS
00

Szakmai gyakorlati Gtmutaté  [EISINGN 47
Hallgatdi kévetelményrendszer  BIGHIAEN 41

Képzési program BIEINT2N 38
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Mennyire elégedett az oktatashoz kapcsolddd, az oktatads rendjére vonatkozo
aldbbi informdacidkkal? (1-5 iskolai osztdlyzatoknak megfelel skalan)

Valaszok szama: 130

Szempont 1 2 3 4 5
rektori rektorhelyettesi utasitas tdjékoztatds 1| 4 9 35 81
irdsbeli tajékoztatds az oktatok részérdl 2 | 5 18 42 63
irdsbeli tajékoztatds a Tanulmanyi Hivatal részérdl 13| 11 34 81
i:éé\sszbé?gltéjékoztatés a Hallgatdi Szolgaltatasok Iroda 5 | 3 12 42 71

Oktats rendjére vonatkozé informaciok (f6)
irdsbeli tajékoztatas a Hallgatdi . 42 _
Szolgaltatasok Iroda részérél|
irdsbeli tdjékoztatds a Tanulmanyi Hivatal I. 34 _
részérdl
irasbeli tajékoztatds az oktatok részérdl - 2 _
rektori rektorhelyettesi utasitas
e s
tajékoztatas
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Kérjik valaszoljon a kovetkez6 kérdésekre 1-5 értékeléssel az iskolai osztalyzatoknak megfelel6

Valaszok szama: 130

Szempont 1 2 3 4 5

Mennyire elégedett a Neptun m(ikodésével? 1 |10 | 16 | 42 61

Mennyire elégedett az FGiskolan az informatikai
feltételekkel és azok alkalmazasdval az oktatds soran?

Milyen mértékben elégedett a konyvtari nydjtotta
lehet&ségekkel?

Milyen mértékben elégedett a FSiskola éplletével? 4 6 | 25 | 43 52
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Milyen mértékben elégedett a tantermekkel azok
felszereltségével?

Milyen mértékben elégedett a higiéniai feltételekkel? | 5 7 |19 | 42 57

Kiegészit6 szolgaltatasok (f6)

Milyen mértékben elégedett a higiéniai feltételekkel? _ 42 _
Milyen mértékben elégedett a tantermekkel azok _
felszereltségével? -- —
Milyen mértékben elégedett a FGiskola épliletével? -- 43 _
Milyen mértékben elégedett a kdnyvtari nyujtotta _
lehetéségekkel? Hs v 20
Mennyire elégedett az FSiskoldn az informatikai _
feltételekkel és azok alkalmazdsaval az oktatas soran? .- 44
Mennyire elégedett a Neptun m(ikodésével? - 42 _
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Tanulmanyi Hivatal

Hogyan értékeli a Tanulmanyi Hivatal munkajat az aldbbiak szerint? (1-5 iskolai osztalyzatoknak

Valaszok szama: 130

Szempont Atlag | Médusz | Median Legl:izele(bb Legzstgéy;(obb Szoras
hallgatéorientacio 4,57 5 5 2 5 0,68
személyes elérhetGség 4,48 5 5 2 5 0,76
online elérhetdség 4,52 5 5 2 5 0,73
telefonos elérhetdség 4,39 5 5 1 5 0,83
segitGkészség 4,71 5 5 3 5 0,56
Ugyintézés gyorsasaga 4,56 5 5 3 5 0,69
udvarias magatartas 4,79 5 5 3 5 0,46
nyujtott informacidk tartalma 4,68 5 5 3 5 0,57
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nyujtott informacidk érthet&sége

w

0,65

kérvények kezelése

w

0,62

Tanulmanyi Hivatal munkajanak értékelése (atlag)

kérvények kezelése I

nyujtott informdciok érthetdsége
nyujtott informdciok tartalma

udvarias magatartas

segitGkészség
telefonos elérhetGség
online elérhetGség
személyes elérhet8ség

hallgatéorientacio

Szervezeti egységek

Hogyan értékeli....

Valaszok szama: 129

|
|
|
ligyintézés gyorsasdga I
|
]
|
|
|

Szempont

Atlag

Maddusz

Median

Legkisebb
érték

Legnagyobb
érték

Szoras

... a Hallgaté Szolgaltatasok Iroda
szakmai gyakorlat szervezésére
irdnyuld tevékenységét?

4,47

0,75

... a Hallgaté Szolgaltatasok Iroda
segitGkészségét?

4,49

0,73

... az Informatikai Osztaly hallgatoéi
Ugyekre iranyulo tevékenységét

4,46

0,78

... az Informatikai Osztaly
segitGkészségét

4,5

0,75

... a Pénzligyi Osztaly hallgatoi
Ugyekre iranyuld tgyintézését

4,53

0,74

... a Nyelvi lektoratus hallgatoéi
Ugyekre iranyuld tevékenységét

0,75
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Szervezeti egységek értékelése (atlag)
Hogyan értékeli...

... a Nyelvi lektoratus hallgatdi ligyekre irdnyuld
tevékenységét

... a Pénzigyi Osztaly hallgatdi tigyekre iranyuld
lgyintézését
... az Informatikai Osztaly segit6készségét

... az Informatikai Osztaly hallgatoi tgyekre
irdnyuld tevékenységét

... a Hallgatd Szolgaltatasok Iroda
segitGkészségét?

... a Hallgato Szolgaltatasok Iroda szakmai
gyakorlat szervezésére iranyuld tevékenységét?

442 444 446 448 A5 452 4,54



